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클라우드 네이티브 정의  
01 

클라우드 환경에서 실행되는 애플리케이션 클라우드 컴퓨팅의 장점을 최대한 활용할 수 있는 
(효율적인 자원이용, 탄력적 수요 대응 등)  

정보시스템 분석·설계·구현 및 실행하는 환경  

• 퍼블릿, 프라이빗, 하이브리드 클라우드 환경에서 확장성 있는 애플리케이션  
• 컨테이너, 서비스 메시(Mesh), 마이크로서비스(Micro Service) 인프라 구조, 선언적 API로 접근  
• 자동화, 회복성, 편리성, 가시성을 갖는 느슨하게 결합된 시스템 (개발 및 실행 환경) 
• 엔지니어는 최소한의 수고로, 영향력이 크고, 예측 가능한 변경을 할 수 있는 기술 정의 
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이식성 

Container 

애플리케이션 
 배포 

클라우드 네이티브 특징  
02 
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클라우드 네이티브 변화  
03 

물리(온프리미스) IaaS PaaS + 컨테이너 MSA + 컨테이너 

DevOps + CI/CD 

Lift & Shift 
(OS, 데이터, 애플리케이션을  

그대로 옮기는 것.  
Re-호스트와 동일 개념) 

Re-Factor 
(클라우드 환경 아키텍처 제공) 

 

기존 애플리케이션 
클라우드 준비단계 
애플리케이션 

클라우드 친화단계 
애플리케이션 

클라우드 네이티브  
애플리케이션 

Re-호스트 Re-호스트 
(Re-호스트 +a) 

 

Re-Purchase 
(SaaS형태로 구매) 
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클라우드 네이티브 시장 변화 
04 

자료 : 가트너 (‘20.10) 

(십억달러) 

자료 : 가트너 (‘20.10) 

(십억달러) 

GAGR : 17.1% 
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01 

서비스 복잡도가 높은 시스템 
- 마틴파울러(2015, 최초 용어정의) : “마이크로서비스는 복잡한 시스템에서  
   유용할 때 MSA전환” 

명확한 경계가 가능한 시스템 
- 샘뉴먼(2019, 저서) : “해당분야를 제대로 이해하지 못해 적절한 경계를 찾기 어렵다면  
   MSA전환 불리” 

더 이상 확장할 수 없는 한계지점에 도달한 시스템 
- 수잔파울러(2019, 저서) : “확장성 한계로 인해 심각한 안정 문제 발생하여,  
    개발생산성·효율성 저하 시 MSA 전환”  

정부정책 

클라우드 네이티브 대상 업무선정 방향 (전문가 의견)  
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02 

정부내 전환가능 업무 식별 
기관·시스템특성을 반영한 업무선정 

SRM(서비스 참조 모델)의 전환가능 업무 시스템 특성 반영 (시스템 복잡성) 

※ 국가 및 기초자치 단체 226, 공공기관  338개 기관 업무대상 

정부내지원 서비스 

공통기술 서비스 

대국민 서비스 

업무변화 少 
(적용 불리) 

시스템 연계 多 
(적용 불리) 

업무변화 多/ 
폭주성 高 
(적용 유리) 

규모 부서 
시스템 
메뉴 

多 多 大 

정부정책 특성 반영 (제도개선이 많은 업무) 

A기관  

 
 

B기관  
 
 

 
 

C기관  
 
 

 
 

D기관 
 
 

클라우드 네이티브 적용 검토 (1/4)  
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02 

SR 변경신청 및 배포횟수 식별 시스템 장애 발생내역과 성능분석 절차 

이용자 접수 

SR요청 

SR관리 

변경관리 배포 종료 

시작 

ITSM 
시스템 內 

형상관리시스템 

모니터링 

월간 
리포팅 

장애내역 
성능내역 

장애조치결과 종료 

시작 

시스템 장애 및 폭주 발생 업무 
빈번한 시스템 변경과 배포 업무 

클라우드 네이티브 적용 검토 (2/4)  

NMS/ 
SMS 

클라우드 
포털 
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02 

디지털정부 서비스 개발환경인 클라우드 표준  
플랫폼으로 고도화 필요  

공공기관 전면전환 비율 (목표) 

공공클라우드 전면 전환 사업진행 
공공클라우드 센터 상호운용성 확보 

20년 22년 25년 

17% 50% 100% 

공공 (G-클라우드, 자체), 민간클라우드 센터 

공공 클라우드센터 

54% 
민간 클라우드센터 

46% 

※ 마이크로 서비스 아키텍처에서는 API로 멀티센터의 서비스를 통합 제공 

API API 

API 
API 

국가정보 
자원관리원 
대전센터 

광주센터 

API 

공공클라우드 센터 

대구센터 

공공클라우드 센터 

클라우드 네이티브 적용 검토 (3/4)  
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02 

전체 시스템 영향 없이, 내 업무 중심으로 관리하고 배포  
(점차적으로 모든 부서가 동일하게 기능 및 서비스단위 분리) 

통상적인 조직개편 및 잦은 순환보직  

공무원 인사규정 보직변경 
전체시스템 변경협조는 차세대에서나 가능 

내 업무 시스템만 관심 
  

어떤 영향, 
장애 걱정 
 
‘내 프로그램 변경에 
타 시스템이  
영향 없도록 …’ 

내 업무시스템  
변경 

 

전체 시스템 영향 거의 없도록 하여야 함 

장애 
최소화 

MSA MSA 

MSA MSA 

본사, 본청 
(A부서) 

지방사무소, 지청 
(B부서) 

 공무원 인사규정 :  
동일 직위에서 2년 이상 근무한 경우 타 직위 또는 타 부서로 전보 

  타 시스템 (多) – 관련부서 A, B, C, D ~ Z 부서  
 

 
내 업무시스템(少) 

 전체 시스템을 모두 이해하기 어려움. 업무담당 시스템 대비 
     타 시스템 관련(유관부서) 비중이 높음  

클라우드 네이티브 적용 검토 (4/4)  
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대상  
정보시스템  

클라우드 
적용 대상 

여부 

정보시스템 
혁신필요 

여부 

체크리스트  
검토결과 

클라우드  
네이티브  

도입  

기존 시스템  
유지 

기존 아키텍처  
유지 

6개 이상  
Yes 

6개 미만  
Yes 

적합성 검토  
수행 

(체크리스트 활용) 

Y Y 

N N 

정보시스템 1개씩  
적합성 검토 수행 

도입 우선
순위 결정 

•  시스템 규모 : 大 

•  복잡도        : 高 

•  확장성        : 低 

03 
정보시스템 자가진단 방법  

기존 아키텍처  
유지 
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03 
클라우드 네이티브 프로세스  정보시스템 자가 진단 체크리스트 

구분(목표) 자가진단 항목 답변 

안정적  
서비스 운영 

• 초기개발비의 약 15%이상을 매년 추가개발 및 유지보수 비용으로 사용하고 있습니까?  

• 다양한 원인에 의한 장애 발생 시 장애복구(예.시스템 증설, 업그레이드 등)를 위해 서비스를 중단한 적이 있습니까? 

• 특정시점(년, 월, 주, 시)에 트래픽이 증가로 접속지연으로 불만이 제기된 적이 있습니까? 

업무 및 기술 
변화 대응 

• 수시로 정책, 업무 요건 등의 변화에 따른 요구사항에 대해 신속한 대응이 필요합니까? 

• 디지털 신기술(빅데이터, AI, 블록체인, IoT 등) 적용 및 다양한 언어 및 다양한 오픈소스에 대한 요구사항 반영이  
필요합니까? 

• 소규모 서비스 단위로 기능과 DB의 명확한 분리가 가능하고, 독립적 단위로 실행이 가능합니까?  
(공통 기능 및 데이터 사용, 타 시스템과의 연계성, 서비스 의존관계 등 확인) 

개발 품질  
향상 

• 시스템 개발 및 운영시 개발 및 운영 조직의 분리에 따라 의사소통, 개발 및 배포 지연 등의 문제가 존재합니까? 

• 소스코드의 복잡성으로 서비스 확장이 곤란하여 서비스 분리 및 소스코드 개선이 필요합니까?  

개발기간  

• 개발된 SW를 형상관리 시스템에 커밋한 후 개발계, 검증계, 운영계 서버에서 빌드, 테스트, 배포하는 과정에 빌드·테
스트·배포 도구를 사용하지 않거나 부분적으로 사용하고 있습니까 ?   

• 현행 시스템의 배포주기를 단축하고 싶습니까?  

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

6개 이상 
“YES”  
응답 시 
도입  
검토 

      정보시스템 자가진단 체크리스트 예시 
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01 
정보화 사업관리 프로세스 

기획·검토 계획수립 사업자 선정·계약 개발·구축 감리 검사종료 

정보화사업 기획 

정보화사업 검토 

기획·검토 

사업계획서(안) 작성 

기술적용계획 수립 

사업계획서(안) 작성 

기술평가 시행 

보안성 검토 

   사업계획서(안) 검토 

착수계획서 검토 

사업착수 

선금 지급 

기성대가 지급 

예산관리 

진도/품질관리 

진도/품질관리 

과업변경 

변경관리 

준비단계 보안 

수행단계 보안 

보안관리 

종료단계 보안 

보안적합성 검증필 
정보시스템 도입 

개인정보보호 

하도급관리 

하도급관리 

제안요청서 작성 

제안안내서 작성 

제안요청 

입찰공고 

제안요청설명회 
개최(필요시) 

입찰마감 

제안서 평가 

협상 및 낙찰자 선정 

사업자 선정 및 계약 체결 

제안서 보상 

계약서류 준비 및  
계약체결 

감리법인 선정 

감리법인 선정 

예비조사 실시 

감리계획 접수 

감리시행 

감리시행 

감리결과 조치 

감리결과 조치 확인 

감리 변경관리 

감리 보안관리 

감리 사업관리 

검사 및 대가지급 

감리 완료 

완료검사 

완료검사 

산출물 인수 

하자보수 내용 확정 

인수 및 하자보수 

지체상금 산정 및 
정산(필요시) 

잔금대가 지급 

사업종료 

클라우드 네이티브 추진 관련 사항 검토 대상  

사업계획서(안) 
수정·확정 

   사업계획서(안) 

출처 : 행정기관을 위한 정보화사업 단계별 관리점검 가이드 V2.0, 행정안전부 & NIA 
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사업발주를 위한 사업관리 단계별 고려사항 (1/2) 

발주 단계 클라우드 네이티브 사업단계별 고려사항 

기획·검토 기획·검토 
정보화사업 

기획 
• 클라우드 네이티브 시스템 구축 관련 성과계획 수립 

계획수립 

사업계획서(안) 

작성 

사업계획서(안)    
작성 

• 클라우드 네이티브  관련 요구사항 상세화  

• 클라우드 네이티브 도입을 고려한 개발비 예산 산정  

기술적용계획 

수립 
• 클라우드 네이티브 애플리케이션 관련 기술적용계획 수립   

사업계획서(안)    

검토     

기술평가 

시행 
• 클라우드 네이티브  관련 요구사항 상세화  

사업자 

선정·계약 
제안 요청 

제안요청서 

작성 

• 클라우드 네이티브  관련 요구사항 상세화  

• 클라우드 네이티브 도입을 고려한 개발비 예산 반영  

02 
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01 
사업발주를 위한 사업관리 단계별 고려사항 (2/2) 

발주 단계 클라우드 네이티브 사업단계별 고려사항 

사업자 

선정·계약 

사업자 

선정 및 

계약 체결 

제안서 평가 
• 기술평가 수행 시 클라우드 네이티브 적용 경험 및 기술력을  

평가할 수 있는 항목 정의 및 배점 부여 

협상 및 낙찰자 

선정 
• 기술협상 시 클라우드 네이티브 관련 기술적  이행 사항에 대해 구체적으로 협상 수행  

개발·구축  

사업착수 
착수계획서 

검토 

• 착수계획서 내에 클라우드 네이티브 관련 과업 내용이  
누락 없이 잘 반영되어 있는지 확인  

진도/품질관리 진도/품질관리 

• 방법론의 공정단계별 품질관리 활동 수행  

  - 개발방법론의  공정단계별 품질관리 활동 수행  

  - 클라우드 네이티브 관련 요구사항별 이행 과정 점검  

감리 감리시행 감리시행 

• 감리계획서 및 수행결과보고서 검토 및 조치  

  - 감리계획서 및 수행결과보고서 내에 클라우드 네이티브 관련 
     요구사항에 대한 점검계획과 결과 검토 후 조치 요구 

검사종료 완료검사 완료검사 • 완료검사 수행 시  클라우드 네이티브 관련 요구사항의 이행 여부 확인  

02 
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클라우드 네이티브 조직 변화  

  

일반적 개발·운영 방식 마이크로서비스 제공을 위한 개발·운영 방식 

서비스 책임자 

서비스 
책임자 

인프라 
신규/변경 요청 

개발자 개발자 

디자인  
신규/변경 요청 

인프라운영자 

인프라운영팀 

디자인 팀 

개발팀 

품질관리팀 

테스트담당자 

변경 승인자 

배포 승인자 

테스트/ 
배포승인 
요청 

디자인담당자 

DevOps #1팀 

개발자 개발자 

디자인담당 

DevOps #N팀 

서비스 책임자 개발자 개발자 

QA 

인프라담당 디자인담당 QA 

서비스 책임자 

인프라담당 

개발팀이 인프라/디자인/품질관리팀에 연락하여  
신규·변경을 요청   

서비스 단위로 DevOps조직을 운영하고  
운영환경에 직접배포 

※ 행정·공공기관에서  
    아웃소싱하고 있는  
    개발/운영조직에 한하여  
    DevOps적용.  
 

    장기적으로는 공공기관  
    관리조직에 대한 적용방안 
   (협의체 구성 등) 검토가 필요 

03 
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계약방식 
• 확정된 예산금액 만큼 고정가 계약 

• 과업범위, 수행인력 및 계약기간 명시 

과업범위 
• 요구사항 및 품질기준을 최대한 확정 후    

    프로젝트 착수 

개발방식 
• 개략적인 개발일정으로 프로젝트 착수,     

    개발주기(Sprint)별 상세계획에 따라 설계,개발,  

    테스트 및 평가 수행  

결과물 
(산출물) 

• 개발주기(Sprint)별 산출물 분할 작성 후   

    프로젝트 종료시점까지 산출물 통합 및  검수 진행 

수행기간 • 계약서상의 도급계약 기간 준수 

애자일 방식 

폭포수  
방식 

서비스  
출시 

기획
단계 

분석 
단계 

설계 
단계 

개발 
단계 

테스트 
단계 

전체 프로젝트는 폭포수 방식, 
개발은 애자일 방식 

Sprint #4 Sprint #3 Sprint #2 Sprint #1 

과업범위  및        
일정 정의 

개발주기별 
계획수립 

애자일 전환 

통합테스트 
수행 

산출물  
통합 

혼용방식 

  

Review 

Test 

Code 

Plan 

개발주기 
(Sprint) 
세부단계 

※ 국내 공공부문의 SW 조달체계는 기본적으로 과업범위(요구사항 확정)와 예산이 확정된 고정가 계약을 전제로 하고 있어, 계약에 명시된 목적물(시스템 및 관련 산출물)을 정해진 기간 안에 제공.  
    국외 공공부문의 경우 애자일을 도입하는 사례가 점점 증가하고 있음 

클라우드 네이티브 환경조성을 위한 애자일 방법론 적용  
04 
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01 
클라우드 네이티브 프로세스  

① 정보화의 필요성 ② 현황분석 ③ 개선방안 수립 ④ 사업실행계획 수립 

⑤ 사업 주요 고려사항 

⑥ 사업비 산정 ⑦ 기술적용계획/기술평가
/보안대책수립 

⑧ 사업계획서 작성 ⑩ 인수관리 

MSA개발비 
1.2~1.4배 산정 

⑨ 사업발주 

분석, 설계,  
테스트 산출물 

(클라우드 네이티브 적용여부) 

모놀리틱 vs.  
마이크로 서비스 

클라우드 네이티브  
적합성 검토 

MSA 필요한 기술보유 
비즈니스 규모 인력 
배포도구 선정  
DevOps 조직 구성  

전자정부 클라우드 
플랫폼에서 제공하는  서비스 이용,  

전자정부 표준프레임워크  
적용검토 

정보화전략계(ISP) 추진 



Ⅳ. 클라우드 네이티브 도입 절차 클라우드 네이티브 발주자 가이드 

- 24 - 

02 
클라우드 네이티브 프로세스  

계약 
요구사항  

정의 
* 분석 

* 설계/ 
구현 

* 구현 
테스트 

* 시스템 
테스트 

이행 
인수 

① 환경구축 
② 개발/ 

구현 
③ 배포 ④ 운영 

⑤서비스 
제공 

형상관리 

마이크로서비스  
분석 및 식별 

API설계,  
개별분산트랜젝션 DB설계 

서비스  
단위구현 

API테스트 

1. 기존 개발 프로세스 

2. 클라우드 네이티브  

클라우드 
포털 

개발자:  
개발, 운영환경 신청,  
서비스 개발, 배포 
 
관리자 :  
모니터링 수행 

* 변경사항 

품질보증 
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03 
클라우드 네이티브 프로세스  

계약 
요구사항  

정의 
* 분석 

* 설계/ 
구현 

* 구현 
테스트 

* 시스템 
테스트 

이행 
인수 

① 환경구축 
② 개발/ 

구현 
③ 배포 ④ 운영 

⑤서비스 
제공 

형상관리 

마이크로서비스  
분석 및 식별 

API설계,  
개별분산트랜젝션 DB설계 

서비스  
단위구현 

API테스트 

1. 기존 개발 프로세스 

2. 클라우드 네이티브  

클라우드 
포털 

개발자:  
개발, 운영환경 신청,  
서비스 개발, 배포 
 
관리자 :  
모니터링 수행 

* 변경사항 

품질보증 

전자정부 클라우드 플랫폼 기반 클라우드 네이티브 애플리케이션 개발 절차 

사용자 포털 

관리자 포털 

제공자 포털 

클라우드 네이티브 어시스트 

클라우드 네이티브 통합관리 

개발자 

운영자 

기획자/
발주자 

개발자 운영자 기획자/발주자 

마켓플레이스 

환경구축 개발 배포 운영 서비스 제공/활용 

1 2 3 4 5 

포털 연계채널 클라우드 어시스트 

공통 서비스 지능형 서비스 API 
게이트 
웨이 

민간 

공공 

클라우드 네이티브 통합관리 

운영관리 보안관리 

자동 모니터링 등록 

클라우드 네이티브 엔진 

MSA 탬플릿  
제공 공통·지능형 

제공/활용 서비스 
요청전달 

서비스 
결과전달 

공공/민간 
서비스 활용 

개발 
환경 

운영 
환경 

컨테이너 

5 

3 서비스 배포 

2 서비스 개발 

1 개발/운영환경 신청 

서비스 등록 

4 모니터링 수행 
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03 
클라우드 네이티브 프로세스 적용 예시 (1안)  클라우드 네이티브 개발 절차 적용예시 (1/2)  

CBD방법론을 기반한 마이크로 서비스 개발을 순차적으로 적용합니다. 

분석 설계 구현 테스트 이행 

요구사항분석 

업무분석 

• 인터뷰실시 
• 현행업무분석 
• 현행시스템분석 
• 현행자료분석 

요구사항정의 

• 기능적요구사항정의 
• 비기능적요구사항정의 
• 요구사항검토 및 승인 

아키텍처정의 

아키텍처 수립 

• 아키텍처 요구사항 정의 
• 응용시스템 아키텍처 정의 

프로세스분석 

사용자인터페이스분석 

• UI표준수립 
• 화면 및 보고서 정의 

어플리케이션분석 

• 기능구조정의 

분석단계객체모델링 

• 유스케이스 정적분석 
• 유스케이스 동적분석 

데이터분석 

데이터베이스분석 

• 주제영역정의 
• 엔티티목록정의 
• 엔티티및속성정의 
• 논리모델작성 
• 코드 정의 

프로세스설계 

사용자인터페이스설계 

• 사용자인터페이스구조정의 
• 사용자인터페이스표준정의 
• 화면 설계 
• 보고서 설계 

서비스 설계 

• 서비스 식별 
• 서비스 설계   
• 서비스 상세 설계 
• 서비스 매핑 (컴포넌트↔서비스) 

개발환경구축 

개발표준정의 

• 프로그램개발표준작성 
• 개발표준교육 

개발계획수립 

• 개발일정계획수립 

서비스 구현 및 API 테스트 

코딩 및 단위테스트 

• 단위테스트 시나리오 상세화  
• 프로그램모델 및 공통프로그램 
    작성 
• 프로그램 작성  
• 단위테스트 수행 

보안요구사항 구현 

• 보안 설정 및 공통 사항 구현 

통합테스트 

통합테스트 실시  

• 통합테스트프로세스 교육 
• 통합테스트 실시  
• 통합테스트 결과 평가 

보안성 테스트 

• 보안성 심의 

사용자교육 

교육계획수립 

• 교육계획서작성 
• 교육교재준비 

매뉴얼작성 

• 사용자매뉴얼작성 
• 운영자매뉴얼작성 

사용자교육수행 

• 사용자교육실시 
• 운영자교육실시 

시범운영  

시범운영 수행 

• 시범운영계획 수립  
• 시범운영 실시  

유스케이스모델링 

• 액터정의 
• 유스케이스정의 
• 유스케이스우선순위정의 
• 유스케이스다이어그램작성 

시스템인터페이스 분석 

• 시스템인터페이스 정의 

시스템인터페이스 설계 

• 시스템인터페이스 설계 

인수테스트 

인수테스트실시 

• 인수테스트프로세스 교육 
• 인수테스트실시 
• 인수테스트 결과 평가 

인수테스트계획 

• 인수테스트계획수립 
• 인수테스트 시나리오 설계 

운영계 이행   

이행준비 

• 이행계획수립   
• 이행시나리오 작성   

이행실시 

• 이행실시 및 결과점검   
• 업무인수인계   

단위테스트계획 (API 기반) 

통합테스트 준비 

단위테스트계획수립 

• 단위테스트계획수립 

통합테스트 계획수립 

• 통합테스트계획수립  
데이터베이스 설계 

• 테이블설계 
• 데이터코드설계     
• 데이터베이스설계   

01 

02 
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03 
클라우드 네이티브 프로세스 적용 예시 (2안)  클라우드 네이티브 개발 절차 적용예시  (2/2) 

애자일 방법론을 중심으로 집중 적용합니다. 

Sprint 실행 (설계 ~ 구현 ~ 테스트) 

분석 설계 구현 테스트 이행 

요구사항분석 

업무분석 

• 인터뷰실시 
• 현행업무분석 
• 현행시스템분석 
• 현행자료분석 

요구사항정의 

• 기능적요구사항정의 
• 비기능적요구사항정의 
• 요구사항검토 및 승인 

아키텍처정의 

아키텍처 수립 

•아키텍처 요구사항 정의 
   - 서비스 분해지침 
   - API 설계원칙 
   - 표준 및 명명규칙 

• 응용시스템 아키텍처 정의 
• 인프라 구조 정의  
    - 서비스 메쉬, G/W, CI/CD 

프로세스분석 

사용자인터페이스분석 

• UI표준수립 
• 화면 및 보고서 정의 

어플리케이션분석 

• 기능구조정의 

마이크로서비스 입력물 정리 
(API, DATA, Event, Interface) 

데이터분석 

데이터베이스분석 

• 주제영역정의 
• 엔티티 목록정의 
• 엔티티 및 속성정의 
• 논리모델작성, 코드 정의 
• 분산트랜젝션 처리방안 

프로세스설계 

Front-End 사용자인터페이스설계 

• 사용자인터페이스구조정의 
• 사용자인터페이스표준정의 
• 화면 설계 
• 보고서 설계 

Back-End 서비스 설계 

• 서비스 식별 
• 서비스 설계 (컴포넌트 X) 
• 서비스 상세 설계  
    (API설계, 도메인 모델링) 

개발환경구축 

개발표준정의 

• 프로그램개발표준작성 
• 개발표준교육 

개발계획수립 

• 개발일정계획수립 

서비스 구현 및 API 테스트 

코딩 및 단위테스트 

• 단위테스트 시나리오 상세화  
• 프로그램모델 및 공통프로그램 작성 

• 프로그램 작성  
• 단위테스트 수행 

보안요구사항 구현 

• 보안 설정 및 공통 사항 구현 

통합테스트 

통합테스트 실시  

• 통합테스트프로세스 교육 
• 통합테스트 실시  
• 통합테스트 결과 평가 

보안성 테스트 

• 보안성 심의 

사용자교육 

교육계획수립 

• 교육계획서작성 
• 교육교재준비 

매뉴얼작성 

• 사용자매뉴얼작성 
• 운영자매뉴얼작성 

사용자교육수행 

• 사용자교육실시 
• 운영자교육실시 

시범운영  

시범운영 수행 

• 시범운영계획 수립  
• 시범운영 실시  

이벤트 스토밍 

• Scrum팀 구성 
• 이벤트 스토밍의 준비사항  
• 워크숍 방식 정의  
• 포스트-잇 유형별 의미 
• 요구사항 백로그 도출 
• 도메인 이벤트 도출 
• 커멘드 도출 
• 앤티티(어그리게잇) 도출 
• 컨텍스트 경계 그리기 
• 컨텍스트 매핑하기 

시스템인터페이스 분석 

• 시스템인터페이스 정의 

Front-End 시스템인터페이스 설계 

• 시스템인터페이스 설계 

인수테스트 

인수테스트실시 

• 인수테스트프로세스 교육 
• 인수테스트실시 
• 인수테스트 결과 평가 

인수테스트계획 

• 인수테스트계획수립 
• 인수테스트 시나리오 설계 

운영계 이행   

이행준비 

• 이행계획수립   
• 이행시나리오 작성   

이행실시 

• 이행실시 및 결과점검   
• 업무인수인계   

단위테스트계획 (API기반) 

통합테스트 준비 

단위테스트계획수립 

• 단위테스트계획수립 

통합테스트 계획수립 

• 통합테스트계획수립  
개별 분산 데이터베이스 설계 

• 테이블설계 
• 데이터코드설계     
• 데이터베이스설계   

01 

02 

03 

04 

05 

대상업무 

Life Cycle(WBS) vs. 
Sprint 실행 (1~N)  
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03 
클라우드 네이티브 프로세스 적용 예시 (2안)  클라우드 네이티브 전환을 위한 마이크로 서비스 식별 결과 예시 

애그리게잇(엔티티) 도출 바운디드 컨텍스트 도출 

① 이벤트 도출 

② 커멘드 도출 

③ 엔티티(에그리게잇) 도출 

④ 컨텍스트 경계 그리기 

⑤ 마이크로 서비스 식별(컨테스트 매핑) 

⑥ 마이크로 서비스 식별 결과 



클라우드 네이티브 기반 행정·공공 서비스 확산 지원 

클라우드 네이티브 발주자 가이드 
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* 신규 구축 개발비용(용역비용) = 기존과 유사하게 정보시스템의 기능점수(FP)를 집계하는 방식으로 비용을 산정하되 클라우드 네이티브     

   어플리케이션 유형을 반영하도록 보정계수의 조정이나 기능점수(FP)의 추가 

  
클라우드 네이티브 

 어플리케이션 

      

/ 

AS-IS 
시스템 

/ 

전환 비용 
(클라우드 표준SW로 전환)  

고도화 비용  

마이크로서비스 

PaaS 
(플랫폼) 

IaaS  
(인프라) 

      

어플리케이션 실행 영역 

  

신규 구축비용  

전환개발 비용 
* 신규 개발 비용 

(TCO 절감) 

  

  
미들웨어/ 
OS/DB 

HW 

어플리케이션 

인프라 비용 
 클라우드 서비스  

인프라 비용 
 클라우드 서비스  

01 
클라우드 네이티브 비용 산정 개요 

마이크로서비스 
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대분류 중분류 소분류 관련 기준 비고 

시스템 

구축비 

HW 구매비  HW 구매/설치비  정보시스템 HW 규모산정 지침(한국정보통신기술협회)  클라우드 서비스 

SW 구축비  

 상용 SW 구입비    클라우드 서비스 

 SW 개발비 
 SW사업 대가산정 가이드 
(한국소프트웨어산업협회) 

DB 구축비  
 DB 설계비  

 SW사업 대가산정 가이드(한국소프트웨어산업협회) 
 데이터 제작 

시스템 운용환경 
구축비 

 운용환경 설계비 
 엔지니어링 사업대가의 기준(산업통상자원부)  클라우드 서비스 

 운용환경 공사(시설/통신망) 

기존 시스템 이전비  
 HW 이전비 

 데이터 이전비  

부대비 감리비  정보시스템 감리기준(행정안전부) 

출처 : 정보화전략계획(ISP) 수립 공통가이드(2021년) 참조   클라우드 네이티브 애플리케이션 구축과 관련된 개발 비용 

클라우드 네이티브 애플리케이션 개발 비용의 포지셔닝 
02 
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클라우드 네이티브 애플리케이션 개발 비용 산정 
03 

현행 기능 분류체계 클라우드 네이티브 도입 시 기능 식별의 변화 

애플리케이션 
(예. 총무관리 시스템) 

단위 프로세스 
(예. 회의실 예약) 

세부 업무 
(예. 회의실 관리) 

마이크로서비스 기반 
개발 시  

업무 및 프로세스 
재정의 필요 

트랜잭션(EI, EO, EQ) 

데이터(ILF, EIF) 

FP 산정을 위한 업무 및 프로세스의 변화 예상  

• 기존의 업무 및 프로세스 단위를 마이크로서비스 단위로 변경할 것인지 
의사결정 필요 

• 마이크로서비스 기반 개발 시 업무 및 프로세스가 세분화될 수 있음  

• 기관의 결정에 따라 기존의 업무 및 프로세스 체계대로 작업할 수 있음
(단, 마이크로서비스 관련 백엔드 작업에 대한 작업 비중은 보정계수로  

        조정할 수 있음)  

데이터 처리 및 연계 관련 프로세스의 변화 예상 

• 일반적으로 마이크로서비스 단위별로 자체 데이터를 관리하므로 내부데
이터 처리(ILF)와 외부데이터 처리(EIF) 관련 기능점수가 높아질 수 있음  

• 기관에서 기존의 데이터 처리방식대로 FP 작업을 수행할 가능성 있음 



클라우드 네이티브의

참조모델은

클라우드 네이티브 기반 행정·공공 서비스 확산 지원 

클라우드 네이티브 발주자 가이드 
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마이크로서비스의 지속적인 통합, 
지속적인 전달, 지속적인 배포 체계 

분산환경에서 서비스 모니터링 및 
헬스체크 

01 

  

Browser App Mobile App Other 
Service 

플랫폼 
Ops 

서비스 
DevOps 

  
  서비스  

발견 

Config 
 저장 

인증 
서비스 

    

컨테이너 
관리 

런타임플랫폼 

  

        

서비스 
메시 

외부  
게이트 
웨이 

지원 
서비스 

빌드 
자동화 

이미지 
저장소 

배포 
자동화 

플랫폼 
자동화 

플랫폼API 

서비스  
라우터 

부하분산 
(LB) 

API  
게이트웨어 

API 게이트웨이 
정책관리 

인증 
서비스 CI/CD 자동화 

Cluster Cluster 

Inner 아키텍처 Outer 아키텍처 범례 

원격감시   

DB 모니터링 조치 MoM 

1 

2 

3 

5 6 

  

        

4 

외부로부터의 서비스 요청을  
내부 구조를 드러내지 않고  
처리하기 위한 구성요소 

1 

마이크로서비스 구성 요소 간의  
네트워크를 제어 

2 

Inner 
아키텍처 

마이크로서비스를 실행하기 위한 
컨테이너와 그 컨테이너를 관리하는 역할 

개별 마이크로 서비스  

구축을 위한 아키텍처 

Outer 
아키텍처 

개별 마이크로 서비스가 개발,  

배포, 실행되는 전체 운영,  

관리환경 

3 

6 

4 

애플리케이션이 실행하기 위해 지원되는 
모든 서비스 

5 

가트너 참조모델 
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01 

  개발 경험  ( DevOps) 

게발 툴 프레임워크 컨테이너 
개발 

LIBERTY &  
MICROPROFILE 

OPEN SOURCE 

ACCELERATORS 

OPINIONIATED  
CONTAINER  
TEMPLATES 

애플리케이션 
 CONTAINER 

 IMAGE 

KABANERO 

CODEWIND 

APPSODY SPRING 

Kubernetes   워크로드 

IBM 인증된 컨테이너들 

클라우드 컨테이너  
플랫폼 

사전 통합된 기능 

컨테이너 개발 

공통 운영  

대쉬보드 보안 CD 

오픈소스 

운영자 

웹스피어 오픈서버 애플리케이션 
서버 

서버리스  
컴퓨팅 

마이크로  
서비스 

서비스 메시 자동화 오케스트레이션 

로깅 미터링 

업그레이드 &  
롤백 

모니터링 

IBM   CLOUD 3rd Party CLOUD 

컨테이너 이미지 

클라우드  
인프라 공급자 

1 개발자 및 아키텍트를 위한 로컬 
개발, 테스트 영역 

개발을 위한 프레임워크, 런타임 
사전 제공, 검증 

1 

레드햇 오픈시프트 인증된 컨테이너 
이미지 제공 

오픈소스에 대한 지속적인 통합 및 
배포가 가능하도록 툴 제공 

2 

서비스 메시를 사용할 수 있도록 
Config 저장, 실행영역, 컨테이너 
개발 및 운영팀을 위한 모니터링, 
대시보드 등 관리기능 제공 

3 

쿠버네티스 기반 컨테이너 
오케스트레이션 및 실행 영역  

컨테이너 배포, 업데이트 및 
워크로드별 리소스 관리  

4 

마이크로서비스 운영하기 위한 
인프라 스트럭처 영역 

컨테이너 플랫폼에 VM 및 베어메탈 
자원을 제공 

5 

2 

3 

4 

5 

IBM 참조모델 
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www.cncf.io 

2018년 

01 
클라우드 네이티브 한눈에 알아 보기 



Ⅵ. 클라우드 네이티브 아키텍처 참조모델  클라우드 네이티브 발주자 가이드 

- 37 - 

2021년 

01 
클라우드 네이티브 한눈에 알아 보기 
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클라우드 네이티브 구성요소 

  

  

  

AS-IS 
시스템 

미들웨어/ 
DB/ 
OS 

하드웨어 

애플리 
케이션 

클라우드 네이티브 어플리케이션 
참조모델 구성요소 

마이크로서비스 

컨테이너 

  
운영지원서비스 

개발/실행지원서비스 

백엔드서비스(DB/WEB/WAS) 

PaaS 

  
스토리지 

서버 

네트워크 

IaaS  

      

어플리케이션 실행 영역 

마이크로 서비스단위  
분해 

PaaS  서비스 전환 

IaaS 서비스 전환 

  

개발/실행/운영  
환경 제공 

MicroService 

컨테이너 

CI/CD 

DevOps 

애자일 

12 Factor 

클라우드인
프라 

1 

2 

3 

4 

5 

마이크로서비스 

02 
참조모델 구성요소 



Ⅵ. 클라우드 네이티브 아키텍처 참조모델  클라우드 네이티브 발주자 가이드 

- 39 - 

Browser Mobile Other Service 관리자 

    
Zone Zone 

  

  

  

  
 

    
 

LoadBalancer NAT 

클라우드 플랫폼 

시스템 모니터링 

IaaS 
가상화 

Servers Storage Network 

 클라우드 인프라 

      

PaaS 

WAS WAS 

WEB WEB 
autoscaling 

WAS WAS 

autoscaling 

autoscaling 

microservice A 

microservice X 

03 
클라우드 네이티브 애플리케이션 아키텍처 참조모델 

LoadBalancer NAT 

1  애플리케이션 실행 영역   

2  백엔드 서비스   

5 

API  Gateway 

CI/CD

서비스 메시 

3  개발/실행 지원서비스 

4  운영지원서비스 
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애플리케이션 실행 영역 구성 

•  클라우드 네이티브 애플리케이션 배포 및 실행 단위 

컨테이너 런타임 
(Runtime) 

    

  

  

  

  

  

  

    

컨테이너 

미들웨어 

애플리 
케이션 

  

  

  

  

  

    

컨테이너 런타임(Container Runtime) 

  

컨테이너(Container) 

클라우드 네이티브 애플리케이션 
 •미들웨어 (Web Server, WAS)를 포함하여  배포하여 개
별적 실행 가능 

•배포대상에 따라 아래의 2가지 컨테이너로 구성 

   - Web Server : 이미지 등 정적 컨텐츠 서비스 

   - WAS : 마이크로서비스 단위 애플리케이션 서비스 

•  클라우드 실행환경 제공 

  예) 도커, 쿠버네티스 등  

1 

04 
애플리케이션 실행 영역 
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백엔드 
서비스 

Cache Master Slaves 

관리형 DB 

MoM 

애플리케이션 
실행 영역 

내부 
서비스 

외부서비스 
(API) 

백엔드 서비스 종류 

내부 
서비스 

DB  

Cache 

MoM 

외부 
서비스 

• 클라우드 플랫폼에서 제공 및 관리되는  
DB 서비스 

• 세션관리, 성능향상 등의 용도를 위한 메모리 캐싱 
서비스 

• 비동기 메시징(Messaging) 서비스 

• 인증, 간편결제, OpenAPI 형태 외부 연계  
서비스 

• AI, 빅데이터, 챗봇 등의 클라우드 플랫폼 제공 서
비스 

클라우드 네이티브 애플리케이션을 수정하지 않고 다른 백엔드 서비스로 전환이 가능하도록 구성되어야 함 

04 

2 

백앤드 서비스 영역 
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구분 지원서비스 서비스 내용 주요 솔루션 

실행 
환경 

API Gateway 
API 형태의 서비스를 제공하는 마이크로서비스 앞단에서  앤드포인트를 단일화하여 
외부 사용자에 제공 
API에 대한 인증과 인가 및 여러 서버로 라우팅 하는 기능 등을 담당함 

Spring Cloud 
Gateway, 

zuul, kong 등 

컨테이너 
오케스트레이션 

여러 서버에 걸쳐 다수의 컨테이너에 대한 배포, 컨테이너 단위의 Auto scaling, 
자원할당 , 장애 복구 및 모니터링 등의 운영 자동화를 제공하는 서비스 

Kubernetes,  
Cloud Foundry,  

Docker Swarm 등 

서비스 메시 
대규모의 마이크로서비스를 실시간으로 제어, 관리서비스 간에 통신을 하기 위해 
Service discovery, 로드밸런싱, 장애 제어, Config 관리 등 제공 

Spring Cloud,  
Istio 등 

개발 
환경 

CI/CD 

개발, 테스트, 배포 프로세스에 대한 도구 기반 자동화 및 모니터링 제공 
CI(Continuous Integration)는 코드 변경 사항이 지속적으로 통합(Continuous 
Integration)하는 것이고 CD(Continuous Delivery)는 지속적인 서비스 
제공(Continuous Delivery)을 의미 

Jenkins, bamboo,  
git, svn 등 

개발 및 실행환경 구성을 위해서 지원서비스의 활용도가 높아지고 있으며  
1) 클라우드 플랫폼에서 제공되는 서비스를 이용하거나  2) 오픈소스 및 상용 SW를 활용하여 자체 구축이 가능함  

04 

3 

개발·실행 지원서비스 영역 
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애플리케이션 실행 영역 

  
운영 지원서비스 

컨테이너 런타임(Runtime) 

autoscaling 

autoscaling 

컨테이너 

컨테이너 

서비스 디스커버리 

Pull 방식  

메트릭 수집 

애플리케이션 
로그 수집 수집 저장 

애플리케이션 로그  
모니터링 

수집 저장 

인프라 모니터링 

컨테이너 클러스터,  노드, 컨테이너 등 상태, 리
소스 가용량 및 사용량 등을 수집, 제공 

SMS 

Email 

Messenger 
시각화/ 
포털 

장애관리 

장애관리 

애플리케이션 헬스체크, 에러,  
재시작 횟수 등의 이벤트 정보 

클라우드 네이티브 애플리케이션은 마이크서비스 단위로 작아지고 OS 수준에서 가상화 된 환경에서 모니터링 대상 컨테이너   
또한 동적으로 생성되므로 기존 모니터링과 다르게  서비스 디스커버리 및 Pull 방식의 데이터 수집이 적용됨  

04 

4 

운영 지원서비스 영역 
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클라우드 인프라 

네트워크 IaaS 

PaaS 

애플리케이션 실행 영역 

컨테이너 
클러스터 

 

클라우드 네이티브 애플리케이션은 

 컨테이너 기반의 실행환경 외에도  

마이크로서비스 구조의 애플리케이션을 

 개발, 운영할 수 있는  

클라우드 플랫폼 서비스(PaaS)가  

갖춰진 클라우드 환경이 필요함  

서버 

네트워크 백업, 클라우드 관리 등 

04 

5 

클라우드 인프라 영역 
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개념정의 

구성요소 , 방법론 및 원칙 등에 관련된 용어설명  

•컨테이너 : 호스트 서버의 운영체제 수준의  경량화 된 가상화 기술 및 그 결과물인 격리된 인스턴스(빠른 수평적 확장) 

•도커(Docker) : 리눅스 컨테이너 기술을 적용한 가장 대표적인 컨테이너 제공 솔루션 

•쿠버네티스 :  컨테이너 오케스트레이션 도구들이 출현하였으며 대표적인 도구 

•DevOps : 개발과 운영 프로세스의 통합 및 자동화를 통해 신속한 서비스를 제공하도록 지원하는 

                   통합프로세스, 조직문화, 도구 등을 포함한 체계  

•DevOps 툴체인(Tool Chain) : DevOps를 효과적으로 적용하기 위해서 DevOps 전 프로세스를  

                                                 여러 가지 도구(Tool)로 연결하여 자동화하는 과정 

•CI/CD : 반복적인 개발, 테스트, 배포 과정에 대한 자동화와 모니터링을 제공하는 도구기반 프로세스 

•애자일(Agile) : 사용자의 요구사항을 이해, 신속하게 반영하기 위해 기획, 설계 과정에 많은 시간과 노력을 기울이지 

                        않고 빠르게 프로토타입을 개발하여 사용자의 피드백과 방향성을 확인하고 지속적인 

                       개선 과정을 짧은 주기로 반복하는 개발방법론  

•12 Factor :  클라우드 환경에 최적화되어 클라우드 모든 기능을 제대로 사용할 수 있게 위해서 지켜야 할 규칙 

•MSA(Micro Service Architecture) : 하나로 구성된 어플리케이션을 여러 개의 작고 느슨한 형태의 서비스로  

                                                                          쪼개어 독립적으로 서비스하고 배포할 수 있도록 구성하는 아키텍처  

12 Factor 



감사합니다.  

클라우드 네이티브 기반 행정·공공 서비스 확산 지원 

클라우드 네이티브 발주자 가이드  
 



※ 첨부 : 클라우드 네이티브 구성요소 및 원칙 
01 

컨테이너 

      기존 방식과 컨테이너 기술 비교 

• 물리서버 자원(CPU, 메모리 등)을 분할하여 논리적인 컨테
이너를 생성 

• 하나의 OS 환경에 복수 실행 환경 사용 

• CaaS, PaaS, FaaS 

• 물리서버 자원(CPU, 메모리 등)을 분할하여  
논리적인 가상서버를 생성  

• 복수의 OS 환경 사용 

• IaaS (Infrastructure as a Service) 

• 물리서버 전체를 하나의 OS 환경으로 사용 

물리서버 

호스트 OS 

Bins/Libs Bins/Libs 

APP APP 

물리서버 

하이퍼바이저 / 호스트 OS 

게스트 OS 

Bins/Libs Bins/Libs 

APP APP 

게스트 OS 

Bins/Libs Bins/Libs 

APP APP 

물리서버 

컨테이너 엔진 / 호스트 OS 

가상서버(VM) 가상서버(VM) 

가상서버 구축 

서비스를 컨테이너별로 격리 

컨테이너 컨테이너 컨테이너 

Bins/Libs 

APP 

Bins/Libs 

APP 

Bins/Libs 

APP 

서버 가상화(HW 레벨) 베어메탈 컨테이너 가상화(OS 레벨) 

• 컨테이너 가상화는 기존의 서버 가상화 방식과 달리 컨테이너별로 실행환경을 격리하여 가볍고 빠른 서버환경을 제공하며,  

하나의 물리서버에 많은 수의 컨테이너를 필요 시 즉각 생성할 수 있음 

• 좀 더 효율적이고 경량화된(light weight) 애플리케이션 실행 환경에 대한 요구가 증가함에 따라 가상화 방식은 기존의 가상화 기술인  
하이퍼바이저  방식에서 컨테이너 엔진 기반 가상화 방식으로 전환되고 있음 

컨테이너 정의 및 구조 

컨테이너는 어떤 환경에서나 실행하기 위해 필요한 애플리케이션 코드,  런타임  모듈, 라이브러리 등의  

모든 요소를 포함하는 경량화된 소프트웨어 패키지임  
컨테이너 
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DevOps & CI/CD (1/2) 

DevOps = 개발과 운영의 협업체계  

계획 
개발 
(코딩) 

빌드 테스트 릴리즈 배포 운영 모니터링 

기획 담당 개발자 

변경관리 담당 

테스트 담당 

사용자 
(요청자) 

개발자 

변경심의위원회 

운영자 

작업심의위원회 
사용자 
(요청자) 

프로 
세스 

도구 
(툴체인) 

조직 

CI/CD 영역 

개발단계(Dev) 운영 단계(Ops) 

• DevOps는 개발(Development)과 운영(Operatios)의 합성어로, 개발과 운영 프로세의 통합 및 자동화를 통해 신속한 서
비스를 제공하도록  지원하는 통합프로세스, 도구, 조직문화 등을 포함한 체계 

• 개발팀과 운영팀의 협업이 가능해져 업무 병목 구간을 최소화하고, 애플리케이션을 신속하게 개발, 배포할 수 있음   

DevOps 개요 

DevOps 
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DevOps & CI/CD (2/2) 
03 

      CI/CD 파이프라인 예시 

배포 빌드 테스트 릴리즈 개발 운영 

형상관리 
도구 

정적분석 
도구 

빌드 도구 
테스트 
자동화 
도구 

배포 
자동화 
도구 

협업 도구 
성능분석 

도구 

분석 및 개발 
협업 도구 

ci/cd 파이프라인 운영 도구 

• 프로젝트 관리 

• 분석/설계 

• 요구사항 관리 

• 형상관리 • 웹표준화 점검 

• 소스코드 보안

점검 

• 빌드  • 테스트 • 배포 프로세스 

구성 

• 배포관리 

• 배포자동화  

CI/CD 

CI/CD 파이프라인은 개발 이후 빌드, 테스트, 릴리즈, 배포 과정에 자동화 도구를 활용하여 애플리케이션 배포주기를  

단축하여, 서비스 요구에 신속하게 대응하도록 지원함  
CI/CD 
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      폭포수 방법론과 애자일 방법론 비교 

기획 
분석 

설계 
개발 

테스트 

기획 
프로토  
타입 개선 개선 개선 

폭포수 

방법론 

애자일 

방법론 

• 기획단계 많은 시간 소요 

• 초기 요구사항 불명확, 잦은 변경 

• 정형화된 절차,  방법론 적용으로 많
은 산출물 발생 

피드백 
반영 

• 과도한 기획 지양 

• 핵심기능에 집중 빠른 출시 목표 

• 고객가치가 높은 기능 우선순위로 
반복적으로 개선 

폭포수 방법론의 문제점 

애자일 방법론 개발 방식 

      
  

    

전체개발범위/  
요건 정의 

개략적 범위/  
요건 정의 

핵심기능중심 설계 
프로토타입 검증 후 빠른 출시 

  
  

  

  
  

  

  
  
  

  

  
  

  

  

  
  

  

  
  

  

  

전체개발요건 반영 
설계, 개발, 테스트 
순차적 진행 

최종결과물 

긴 개발 일정 

기존 방법론 대비 단기간   
최소 기능 출시 

점진적 개발, 지속적 개선 

핵심 기능 
프로토타입 

짧은 주기        
업그레이드 

애자일 방법론  

애자일 방법론 

폭포수 방법론의 개발 공정은 기획, 분석, 설계, 개발, 테스트 단계가 위에서 아래로 순차적으로 진행되며, 애자일 방법론은  

각 개발 공정을 명확하게 구분하지 않고 각 단계를 반복적으로 수행하면서 요구사항을 추가하거나 수정하면서 개발을 수행함  

애자일 
방법론 
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12 Factors (1/2) 

12 Factors App 원칙은 2012년 Heroku에서 일하던 개발자들이 클라우드에 적합한 SaaS 애플리케이션 개발과 배포 방법에 맞는 
12가지 원칙을 개념화한 것으로 클라우드 네이티브 환경에 적합하게 적용되어야 할 부분들을 명확하게 정의하고 있음  

12 Factors 

12 Factors 

12 Factors 

개발된 코드 

라이브러리 등 

형상관리 

App 

개발서버 

검증서버 

운영서버 

코드베이스 

종속성 

설정 

CI CD 

  빌드, 릴리즈, 실행 

환경설정 

캐시 

DB 

프로세스 

포트 바인딩 

동시성 

폐기 가능     백엔드 서비스 

개발/운영환경 일치 

로그 

운영관리 프로세스 

1 

2 

3 

6 

7 

8 

9 

5 

11 

12 

4 

10 

App와 밀접하게  
관련된 항목 

      12 Factors 원칙 
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• 하나의 코드베이스(소스코드)로 버전관리하여, 이를 
여러 곳에 배포 

코드베이스1) 

(Codebase) 
1 

• 패키지, 라이브러리 등 종속이 필요한 경우 명시적으
로 선언하고 분리시켜 실행환경 종속성 제거 

종속성 
(Dependencies) 

2 

• 소스 코드와 설정 정보를 분리, 실행시 코드에서 읽
어서 사용 

설정 
(Configuration) 

3 

• 애플리케이션 작동에 필요한 서비스(DB, 메시지큐, 
캐시등)를 연결된 리소스로 취급하여 연결/분리가 
용이 

백엔드서비스 
(Backing Services) 

4 

• 빌드, 릴리즈, 실행단계를 엄격히 분리 
빌드, 릴리즈, 실행 
(Build, Release, Run) 

5 

• 애플리케이션 실행시 하나 혹은 여러 개의 
stateless 프로세스로 실행 

프로세스 
(Processes) 

6 

• 애플리케이션은 독립적이며, http 같은 포트  
바인딩을 통해서 외부에 서비스 제공 

포트바인딩 
(Port-binding) 

7 

• 애플리케이션을 수평적으로 확장히며, 무상태
(Stateless) 특성이 이런 확장을 단순하게 만듦 

동시성 
(Concurrency) 

8 

• 빠른 시작과 그레이스풀 셧다운(Graceful 
shutdown)을 통한 안정성 극대화  

폐기가능 
(Disposability) 

9 

• 개발계/검증계/운영계 환경을 가능한 비슷하게 유
지함으로써 지속적인 개발/배포 가능 

개발/운영 환경 일치 
(Dev/Prod Parity) 

10 

• 로그 파일을 이벤트 스트림으로 취급하여  
이를 취합, 인덱싱, 분석할 수 있어야 함 

로그 
(Log) 

11 

• 시스템관리 작업은 일회성 프로세스로  
만들어서 실행 

운영관리 프로세스 
(Admin Process) 

12 

      12 Factors 원칙 설명 

12 Factors (2/2) 

원칙 설명 

12 Factors App 원칙은  코드베이스, 종속성, 설정, 백엔드서비스, 빌드/릴리즈/실행, 프로세스, 포트바인딩, 동시성, 폐기기능,  

개발/운영 환경 일치, 로그, 운영관리 프로세스로 정의되어 있으며, 해당 내용 설명은 다음과 같음 
원칙 설명 


