
팀, 도구, 프로세스자동화를위한 ChatOps
Redhat과 Atlassian이함께하는DevOps완전정복
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ChatOps

ChatOps는사람,도구,프로세스및자동화를연결

DevOps
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기업 업무 환경

팀은 24간내내채팅이필요합니다

퇴근후카톡금지법발의됨
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HipChat Data Center Benefits

DevOps 필수 도구로 한 화면에서 업무 내용 파악 가능

다양한 도구와 통합되어 작업 진행, 코드 변경,
빌드결과, 배포결과 등을 하나의 화면에서 확인 가능

100+ 외부 솔루션과 연동 (Github, Google drive, …)

이슈 생성 및 변경

페이지 생성/변경

빌드 결과소스 코드 변경 알림
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HipChat Data Center Benefits

안전하고 호환성 있는 통신

안전하고 사용하기 쉬운
커뮤니케이션 제공
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HipChat Data Center Benefits

Work from anywhere

언제 어디에서나 협업 가능
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HipChat Data Center Benefits

Connect from any device

Android, iOS, Windows, MAC 지
원
Web app 지원
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HipChat Data Center Benefits

다양한 팀 챗 방식 제공

1:1, 그룹 그리고 공개, 비공개 대화방 선택 가능

프로젝 또는 팀 대화 성격에 맞는 대화 방법 설정
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HipChat Data Center Benefits

화면 공유와 그룹 비디오 챗

최대 20명과 화면 공유, 화상 챗 가능
쉽고 빠른 화상 연결
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HipChat Data Center Benefits

사용자 정의 알림 제공

대화방별로 알림 우선순위 설정하여 내게 필요한 알림만 보기



Copyright(C) 2014-2017 curvc Corp. All rights reserved

HipChat Data Center Benefits

Data Center 구성

다운타임 없는 안정한 소통 채널 운영
로드 밸런싱을 통해 운영 안정성 확보
조직 확장 대응 가능 (단일서버에 구성 가능)
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Stride

팀이 필요한 모든 것이 한 곳에

그룹 채팅 & 1:1 메시징 음성 & 비디오 회의 내장 협업 도구 제공
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Stride

방에 작업을 생성하고 할당하여 다음 대화에 활용

유익한 대화였다면, 대화를 결정으로 표시하여
언제든 참조 가능

대화 결과를 활용할 수 있는 메시징 도구
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Stride

채팅이 싫다면 곧바로 비디오 또는 음성 모드로 변
경

화상 회의에 화면을 공유하여
대화를 프리젠테이션으로 전환 가능

클릭 한번에 얼굴을 마주보며 대화
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Stride

한 한번의 클릭으로 알림과 산만함 제거하는

Focus mode
팀원에게 간단한 방법으로

상태 메시지와 가능한 대화 방식 표현

업무에 집중하고 싶을 때 유용한 기능들

대화방과 기기별로 알림 설정 가능
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HipChat Data Center vs. Stride

 HipChat Data Center 와 Stride의 차이점이 뭔가요?

HipChat Data Center는 자체 호스트 서비스, Stride는 Atlassian Cloud 서비스 운영

 HipChat Data Center가 앞으로 단종되나요?

자체 호스트용 팀 커뷰니케이션 제품으로 계속 지원될 것입니다.

 자체 호스트용 Stride가 출시될 계획이 있나요?

계획 없습니다. Stride의 일부 기능이 HipChat Data Center에 추가될 수는 있습니다.

 HipChat Cloud에서 HipChat Data Center로 옮길 수 있나요?

가능합니다. (HipChat Data Center --[O] Stride 지원, 반대 방향은 현재 지원 안됨)
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HipChat Benefits

채팅을 통해 팀웍이 강해집니다

소통의 방식을 인간화하여 구성원들과 더 나은 관계를 구축하세요
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